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- Amalia Petre — consilier informare publica

RAPORT DE EVALUARE
a implementarii Legii nr. 544/2001 in anul 2016

Subsemnata, judecator Laura Andrei — Conducatorul Biroului de Informare si Relatii Publice si
Presedintele Tribunalului Bucuregsti, responsabila de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu modificarile si
completarile ulterioare, in anul 2016, prezint actualul raport de evaluare interna finalizat in forméa centralizata
pentru Judecétoriile Sector 1-6 Bucuresti, in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes
public, prin care apreciez ca activitatea specifica a institutiilor a fost:

|X| Foarte buna — JS71-JS56
|X] Buna — JS6

| | Satisfacatoare

| | Nesatisfacatoare

Tmi intemeiez aceste observatii pe urmatoarele considerente si rezultate privind anul 2016:

Toate solicitérile adresate Biroului de Informare si Relatii Publice au fost rezolvate in termen scurt si in
favoarea petentilor, cu exceptia situatiilor in care dispozitii legale exprese interzic comunicarea anumitor
informatii — JS5

|. Resurse si proces

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes
public?

|X| Suficiente — JS3-JS5

|X| Insuficiente — JS1, JS2, JS6

2. Apreciati ca resursele material disponibile pentru activitatea de furnizarea informatiilor de interes public
sunt:

|X| Suficiente — JS2, JS3, JS4

IX| Insuficiente — JS1, JS5, JS6

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastra in furnizarea
accesului la informatii de interes public:

|X| Foarte buna — JS1-JS4, JS6

|X] Buna — JS5

| | Satisfacatoare

| | Nesatisfacatoare

Il. Rezultate

A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastra a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art. 5 din
Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare?

|X| Pe pagina de internet — JS1-JS6

|X| La sediul institutiei — JS7-JS6

|| in presa

|| In Monitorul Oficial al Romaniei

IX| Tn altd modalitate: telefonic, comunicare electronicé prin e-mail — JS3

2. Apreciati ca afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?



|X| Da JS71- JS6

[ 1Nu

3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia dumneavoastra
le-au aplicat?

a) JS1: Structurarea informatiilor de natura a facilita accesul la informatii si intelegerea acestora.

b) JS2: Restructurarea informatjilor furnizate prin intermediul portal-ului instantei de judecata de natura a
facilita accesul la informatii, precum si intelegerea acestora; Schimbarea intregului afigsaj de la nivelul
instantei pentru a identifica mai facil informatiile necesare pentru buna desfasurare a activitatii Tn cadrul
instantei.

¢) JS3: Publicarea informatiilor la sediul instantei in locuri vizibile, precum si pe pagina de internet intr-un
format usor de accesat si observat.

d) JS4: Publicare pe site-ul web (portalul instantelor de judecata), info-chiosc si indrumarea constanta a
petentilor/partilor catre site-ul instantei.

e) JS5:Actualizarea site-ului instantei; Recomandarea adresata frecvent de personalul biroului catre petenti
de a vizita site-ul instantei; Afisarea de informatii referitoare la organizarea instantei in loc vizibil si intr-o
maniera clara si concisa.

f) JS6: Nu a fost cazul.

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fata de cele minimale
prevazute de lege?

|X| Da, acestea fiind: JS2: formulare cereri, calculator taxa judiciara de timbru, ghiduri pentru justitiabili;

JS5: practica judiciara; JS6: informatii utile pentru justitiabili, publicate la rubrica ,Bine de stiut” de pe
portalul just.ro, sectiunea Judecatoria Sectorului 6 (de exemplu: acte necesare constituirii unei asociatii sau
fundatii, acte necesare dobandirii personalitatii juridice de catre sindicate si organe patronale, conturi pentru
plata onorariilor de expert, cautiunilor, amenzilor judiciare si a cheltuielilor judiciare avansate de stat, modele
de cereri, etc.).

|X| Nu — JS1, JS3, JS4

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?

|X| Da — JS1-JS6

[ 1Nu

6. Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai mare
de seturi de date in format deschis?

JS1: nu s-au identificat;

JS2: publicarea unui buletin de jurisprudenta;

JS3: mentinerea publicarii datelor Tn locuri vizibile la sediul instantei si o comunicare constanta cu toate
compartimentele instantei in vederea actualizarii acestor informatii in timp real, precum si publicarea datelor
pe portalul instantei, iar atunci cand situatia o impune, emiterea unor comunicate in acest sens;

JS4: publicarea periodica a hotararilor colegiului de conducere si pastrarea legaturii cu societatea civila
pentru a afla care sunt noi informatii de interes public pentru reprezentantii acesteia;

JS5: solicitarea suplimentarii schemei de personal;

JS6: a apreciat ca nu se impune luarea altor masuri fatd de cele aplicate in prezent.

B. Informatii furnizate la cerere

1. Numérul total [in functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare
de solicitari de |de la persoane |de la persoane  |pe suport hartiejpe suport Verbal
informatii de fizice juridice electronic

interes public
Nu s-au putut {ine o
941 405 536 207 734 evidenta a solicitarilor
adresate in aceasta
modalitate

Departajare pe domenii de interes
a) Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 0
b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 2




c) Acte normative, reglementari 4
d) Activitatea liderilor institutiei 1
e) Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile [0
ulterioare
f) Altele, cu mentionarea acestora: 934
- referitoare la situatia dosarelor 206
- prin care se solicita copii de pe hotarari si alte inscrisuri din dosare (formulate de alte 279
persoane decéat partile)
- cerere studiu dosar 61
- informatii din registrele de evidenta ale instantei 142
- cerere de acreditare 96
- cereri de filmare 13
- cereri privind activitatea instantei 135
- retragere acreditare 2
2. Termen de raspuns Modul de comunicare |Departajate pe domenii de interes
NumarRedirecti [Solutio [Solutio [Solici|Comuni[ComunilComuni[UtilizarModul [Acte  [Activit [InformalAltele
total  |onate nate [nate [tari |care [carein |care |ea de normati |atea (i (se
de' __|catre alte[favora [favora |pentr |electro [format [verbala [banilor|indeplijve, liderilo|privind |preciz
solicita institutii |bil in il in  |u nicd |hartie publici [nire a [reglem |r modul |eaza
M Jin5zile [termenitermen|care (contr |atribut |entari |instituf|de care)
solutio de 10 |de 30 [term acte, liilor iei aplicar
nate zile [zile  |enul investi finstitut ea
favora a fost ti, |iei Legii
bil depa cheltui [public nr.
sit eli e 544/20
etc.) 01, cu
modific
arile si
comple
tarile
ulterioa
re
795 |14 762 (19 0 626 162 7 0 2 3 1 0 789

Departajare Altele:
- referitoare la situatia dosarelor-183

- prin care se solicita copii de pe hotarari si alte inscrisuri din dosare (formulate de alte persoane decat

partile) -232

- cerere studiu dosar-44

- informatii din registrele de evidenta ale instantei-131
- cerere de acreditare-92

- cereri de filmare-13

- cereri privind activitatea instantei-92

- retragere acreditare-2

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise in termenul legal:

3T s nu este cazul.........cccceevuieeennnnn

3.2

3.3

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata?




4.1, o nu este cazul............ccceevveenen...

A2
5. Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes
Numar |Exceptate,|Informatii |Alte motive |Utilizarea [Modul de |Acte Activitateallnformatii  |Altele (se
total de |conform  |inexistente|(cu banilor  [indeplinirelnormative, |liderilor  [privind precizeaza
sollc.|tar| legii precizarea [publici a reglementarilinstitutiei |modul de |care)
respinse acestora) |(contracte,|atributiilor aplicare a
investitii, |institutiei Legii nr.
cheltuieli [publice 544/2001,
etc.) cu
modificarile
Si
completarile
ulterioare
146 77 54 15 0 0 1 0 0 145
din care:
- JS3
clasate -5
—JS6 -9
pentru
justificarea
interesului
pentru
verificarea
aplicabilitatii
art. 12 din
Lg.
544/2001 si
1 — pentru
completarea
solicitarii

Defalcare Altele:

- referitoare la situatia dosarelor-23

- prin care se solicita copii de pe hotarari si alte inscrisuri din dosare (formulate de alte persoane decat
partile) -47

- cerere studiu dosar -17

- informatii din registrele de evidenta ale instantei-11

- cerere de acreditare-4

- cereri privind activitatea instantei -43

5.1 Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora conform legii: (enumerarea numelor
documentelor/informatiilor solicitate):

JS1 — 43 informatii exceptate din care 3 pentru ca dosarele erau solutionate in sedinta secreta si 40 priveau
dosare in care figurau minori/protectia vietii private

JS2 — 4 cereri din care: trei vizau eliberarea de copii ale hotararilor judecatoresti (2 au fost exceptate
conform dispozitiilor art. 12 lit. f din Legea 544/2001 si 1 in considerarea caracterului nepublic al sedintei) si 0
cerere consultare dosar exceptata conform dispozitiilor art. 12 lit. f din Legea 544/2001.

JS4 — 10 solicitari exceptate: 3 avand ca obiect copii inscrisuri si cereri studiere dosare penale aflate in
camera preliminara, 6 se solicitau copii inscrisuri din dosare solutionate in camera de consiliu, o cerere avand
ca obiect studiere dosare cu minori.

JS5 — 10 cereri exceptate astfel: 2 solicitari de studiu dosar si comunicare motivare hotarare respinse -
cauzele au fost judecate Tn sedinta nepublica (art. 93 alin. 10 ROI); 5 solicitari de studiu dosar sau copii hotarari

4




respinse — protectia vietii private; 3 solicitari respinse — comunicare copii hotarari judecatoresti/documente
depuse la dosar, intrucét nu s-a facut dovada efectuarii unor studii sau cercetari ori a interesului legitim — (art.
11 alin. 1 din Legea 544/2001/art. 93 alin. 2 din ROI).

JS6 — 10 cereri exceptate dupa cum urmeaza:
- 2 informatii au constat in accesul la dosare penale aflate in procedura de camera preliminara, informatie
exceptata potrivit dispozitiilor art.276 din Ghidul privind relatia dintre sistemul judiciar din Romania si mass-
media;
- 4 informatii au constat in comunicarea unor hotaréari/rechizitorii din dosare avand obiecte exceptate de Ig
informare publica, potrivit dispozitiilor art. 12 alin. 1 din Legea nr. 544/2001, conform art. 36 din Ghidul privind
relatia dintre sistemul judiciar din Roméania si mass-media aprobat prin H.P.C.S.M. nr. 482/2012 cu modificarile
si completarile aduse prin H.P.C.S.M. nr. 573/2014, precum si potrivit disp. art. 43 din Ghidul privind relatia
dintre sistemul judiciar din Romania si mass-media;
- 1 informatie cu privire la actiunea de divort, informatie exceptatd potrivit dispozitiilor art. 10 din Legea nr.
303/2004, republicata, privind statutul judecatorilor si procurorilor;
- 2 informatii solicitate au constat in procedura anchetei disciplinare si comunicarea de Tnregistrari video,
informatie exceptata potrivit dispozitiilor art.12 alin. 1lit. e din Legea 544/2001, precum si in comunicarea
procedurii desfasurate in fata judecatorului de drepturi si libertati care nu presupune citarea partilor, informatie
exceptata, fata de caracterul secret al fazei de urmarire penal3;
- 1 informatie solicitatd a constat in comunicarea inregistrarii camerei de supraveghere video amplasata pe holul
instantei, in vederea reclamarii unei fapte penale, informatie exceptata fatia de aspectul ca Tnregistrarea va fi
comunicata organelor de urmarire penala la cererea acestora.

6. Reclamatji administrative si plangeri in instanta
6.1. Numarul de reclamatii administrative la adresa
institutiei publice Tn baza Legii nr. 544/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare

6.2. Numarul de plangeri in instanta la adresa institutiei
in baza Legii nr. 544/2001, cu modificarile si
completarile ulterioare

Solutionate |[Respinse [Incursde  [Total Solutionate |[Respinse [Incursde  [Total
favorabil solutionare favorabil solutionare
1 0 0 1 0 0 4 4

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public
7.1. Costuri
Costuri totale de
functionare ale
compartimentului

Care este documentul care sta
la baza stabilirii contravalorii
serviciului de copiere?

Contravaloarea serviciului
de copiere (lei/ pagina)

Sume incasate din
serviciul de copiere

- art. 9 lit. i din OG nr. 80/2013
privind taxele judiciare de
timbru

Nu exista o evidenta JS6 — 0,68 lei -0,20 lei/pagina
specifica — JS1-JS5

Nu pot fi estimate — JS6

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a) Institutia dumneavoastra detine un punct de informare/biblioteca virtuala Tn care sunt publicate seturi de
date de interes public ?

|X| Da - JS2, JS3, JS4, JS6

IX| Nu - JS1, JS5

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institutiei dumneavoastra
pentru cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:

JST1:-
JS2: Realizarea unor brosuri si instalarea unui calculator pentru a facilita accesul la informatii de interes
public.



JS3: Actualizarea constanta a portalului instantei de judecatd, sporirea punctelor de informare, precum si o
comunicare electronica frecventa.

JS4: Avand in vedere numarul mare de persoane care se afla in instanta, multe fara acces la internet sau
dispozitive moderne, s-ar impune cresterea numarului de info-chiogcuri pe care justitiabilii sa le foloseasca.
JS5: Sporirea personalului Biroului de Informare si Relatii Publice.

JS6: Ar fi utila angajarea de personal specializat Tn comunicare.

¢) Enumerati masurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatji de
interes public:

JS1: Structurarea informatiilor de natura a facilita accesul la informatii si intelegerea acestora.
JS2: Restructurarea informatiilor furnizate prin intermediul portal-ului instantei de judecatd de natura a
facilita accesul la informatii, precum si intelegerea acestora.

Schimbarea intregului afisaj de la nivelul instantei pentru a identifica mai facil informatiile necesare
pentru buna desfagurare a activitatii in cadrul instantei.

Se intentioneaza realizarea unui sondaj de opinie in randul justitiabililor si a avocatilor, de natura a
cunoaste perceptia acestora cu privire la eficienta activitaii instantei, inclusiv din perspectiva accesului la
informatii de interes public.

JS3: Furnizarea informatiilor Tntr-un timp foarte scurt prin comunicare telefonica ori electronica cu petentii,
precum si afisarea informatiilor in locuri vizibile Tn cadrul instantei ori pe portalul instantei.

JS4: publicarea pe site-ul instantei a acestora (portalul instantelor de judecata) si informarea periodica a
petentilor despre posibilitatea consultarii acestui site.

JS5: Afisarea de informatii referitoare la organizarea instantei in loc vizibil si intr-o maniera clara si concisa

Montarea de monitoare, de catre curtea de apel, la intrarea in salile de judecata, pentru informare cu

privire la derularea sedintei de judecata si la regulile de conduita Tn incinta instantei.
JS6: Instruirea periodica a personalului care are contact cu publicul, inclusiv personalul din cadrul Biroului de
informare si relatii publice, cu privire la informatiile care pot fi furnizate, demersuri efectuate pentru
suplimentarea schemei de personal, inclusiv pentru sus-mentionatul birou, verificari periodice privind
actualizarea informatiilor publicate pe portal.

Totodata, se vor face demersuri pentru ca o parte din informatiile publicate pe portal sa fie mai usor
accesibile publicului (de exemplu: publicarea link-ului pentru modelele de cereri pe prima pagina a portalului
just.ro, Sectiunea Judecatoria Sectorului 6 si nu la rubrica ,Bine de stiut”).

Presedintele Tribunalului Bucuresti §i
Conducatorul Biroului de Informare si Relatii Publice,
Judecator Laura Andrei

Consilier informare publica,
Amalia Petre



